Fachberater Digitale Teilhabe (m/w/d)

Im Projekt ,Digitale Soziale (Schuldner-)Beratung“
fur die Schuldner- und Insolvenzberatung| 30 h/Woche | ab 01.04.2026 | befristet | Quedlinburg

Der AWO Kreisverband Harz e.V. sucht zum 01. April 2026 einen Fachberater digitale Teilhabe
(m/w/d) zur projektbezogenen befristeten Einstellung bis 31. Dezember 2028 fiir die Schuldner- und
Insolvenzberatung in Quedlinburg.

lhr neuer Arbeitgeber bietet: lhr Profil:

e vielseitige und verantwortungsvolle Tatigkeit e Abgeschlossenes Studium (Bachelor) in

in einem professionellen Arbeitsumfeld
Vergutung nach MTV-AWO Harz
(Haustarifvertrag inkl. Jahressonderzahlung)
Familienbeihilfe

die Moglichkeit einer Bezuschussung zur
betrieblichen Altersvorsorge

betriebliches Gesundheitsmanagement
freundliche und wertschatzende
Arbeitsatmosphare

30 Tage Urlaub/Jahr

Sozialmanagement, Sozialpadagogik, Soziale
Arbeit oder vergleichbarer Abschluss
Sicherer Umgang am PC

Wiinschenswert Erfahrungen in der
Durchfiihrung von Schulungen/
Gruppenangeboten

Bewerbung an personal@awo-harz.de
weitere Infos auf www.awo-harz.de/Stellenangebote




Flr ein Projekt zur Entwicklung und Einfiihrung einer digitalen Plattform in der Schuldner- und
Insolvenzberatung suchen wir eine*n Fachberater*in, der Ratsuchende bei der Nutzung digitaler
Angebote unterstitzt und die Weiterentwicklung digitaler Beratungsformate in der Beratungsstelle
aktiv mitgestaltet.

Stellenaufgaben:
e Beratung und Begleitung von Ratsuchenden bei der Nutzung digitaler Verwaltungs- und

Beratungsangebote

e Anleitung zur Nutzung digitaler Plattformen, z.B.: Terminbuchung und sicherer
Dokumentenaustausch

e Durchflihrung von Beratungs- und Sprechstunden, auch in aufsuchenden und mobilen
Formaten

e Entwicklung und Durchfiihrung niedrigschwelliger Schulungs- und Informationsangebote zur
Starkung digitaler Kompetenzen von Ratsuchenden

e Erstellung zielgruppengerechter Informations- und Schulungsmaterialien

e  Gewinnung, Schulung und Begleitung ehrenamtlicher digitaler Lots*innen sowie Aufbau
eines nachhaltigen Unterstiitzungsnetzwerks

e Systematische Erfassung von Bedarfen und Rickmeldungen der Ratsuchenden zur
Weiterentwicklung der digitalen Angebote

e Mitwirkung an Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung im Sozialraum sowie Qualititssicherung und
Weiterentwicklung des Angebots

Erforderliche Kenntnisse:
e Sicherer Umgang mit digitalen Anwendungen und Interesse an der Weiterentwicklung
digitaler Beratungsangebote
e Ausgepragte Beratungskompetenz und Erfahrung in der Arbeit mit Menschen in
herausfordernden Lebenslagen
e Fahigkeit, digitale Inhalte verstandlich und praxisnah zu vermitteln
e Erfahrung in der Durchfiihrung von Schulungen oder Gruppenangeboten ist wiinschenswert

Sie kommunizieren gern lGber PC und direkt mit Menschen?
Dann bewerben Sie sich!

Bei Fragen erreichen Sie uns per E-Mail oder telefonisch.

Bewerbung an personal@awo-harz.de
weitere Infos auf www.awo-harz.de/Stellenangebote




